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Abstract

This research aims to investigate the implementation of academic supervision carried out by the principal
at Qad Aflaha Islamic School, Palembang City. The research method used is qualitative with a case study
approach. Data was collected through observation, interviews and document analysis. The respondents of
this research are school principals, teachers and school staff who are involved in the academic supervision
process. The results of the research show that academic supervision carried out by the principal at Qad
Aflaha Islamic School has experienced significant developments in recent years. The academic supervision
process is carried out on a scheduled and reqular basis, with the main focus on improving the quality of
learning and teacher performance. Principals play an important role in facilitating teacher learning,
providing constructive feedback, and identifying professional development needs. However, this research
also identified several challenges in the implementation of academic supervision, including limited
resources, resistance from some teachers to change, and gaps between expectations and reality in
supervision practice. Therefore, it is recommended that schools continue to increase support and training
for school principals and teachers in carrying out effective academic supervision. In addition, the
development of school policies that support sustainable academic supervision practices also needs to be
considered. This research contributes to the understanding of academic supervision practices in Islamic
elementary school environments, especially in Palembang City. The findings and recommendations from
this research can be the basis for developing more effective and sustainable supervision practices in other
schools in improving the quality of education and teacher performance.
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Abstrak

Penelitian ini bertujuan untuk menyelidiki implementasi supervisi akademik yang dilakukan
oleh kepala sekolah di Qad Aflaha Islamic School, Kota Palembang. Metode penelitian yang
digunakan adalah kualitatif dengan pendekatan studi kasus. Data dikumpulkan melalui
observasi, wawancara, dan analisis dokumen. Responden penelitian ini adalah kepala sekolah,
guru, dan staf sekolah yang terlibat dalam proses supervisi akademik. Hasil penelitian
menunjukkan bahwa supervisi akademik yang dilakukan oleh kepala sekolah di Qad Aflaha
Islamic School telah mengalami perkembangan yang signifikan dalam beberapa tahun terakhir.
Proses supervisi akademik dilakukan secara terjadwal dan berkala, dengan fokus utama pada
peningkatan kualitas pembelajaran dan kinerja guru. Kepala sekolah memainkan peran penting
dalam memfasilitasi pembelajaran guru, memberikan umpan balik konstruktif, dan
mengidentifikasi kebutuhan pengembangan profesional. Namun, penelitian ini juga
mengidentifikasi beberapa tantangan dalam implementasi supervisi akademik, termasuk
keterbatasan sumber daya, resistensi dari beberapa guru terhadap perubahan, dan kesenjangan
antara harapan dan realitas dalam praktik supervisi. Oleh karena itu, disarankan agar sekolah
terus meningkatkan dukungan dan pelatihan bagi kepala sekolah dan guru dalam melaksanakan
supervisi akademik yang efektif. Selain itu, pengembangan kebijakan sekolah yang mendukung
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praktik supervisi akademik yang berkelanjutan juga perlu dipertimbangkan. Penelitian ini
memberikan kontribusi pada pemahaman tentang praktik supervisi akademik di lingkungan
sekolah dasar Islam, khususnya di Kota Palembang. Temuan dan rekomendasi dari penelitian ini
dapat menjadi dasar untuk pengembangan praktik supervisi yang lebih efektif dan berkelanjutan
di sekolah-sekolah lain dalam meningkatkan kualitas pendidikan dan kinerja guru.

Kata Kunci: Kepala Sekolah, Supervisi Akademik

PENDAHULUAN

Pendidikan merupakan fondasi utama dalam pembangunan suatu bangsa.
Seiring dengan perkembangan zaman, tuntutan akan kualitas pendidikan
semakin meningkat, mengharuskan setiap lembaga pendidikan untuk terus
berinovasi dan meningkatkan kualitasnya.(Kartini Dewi Ningsih et al., 2021) Salah
satu upaya yang dilakukan untuk meningkatkan kualitas pendidikan adalah
melalui implementasi supervisi akademik yang efektif di sekolah-sekolah. (Hasan
& Anita, 2022) Supervisi akademik merupakan suatu proses pengawasan dan
bimbingan yang dilakukan oleh kepala sekolah terhadap guru-guru dalam rangka
meningkatkan mutu pendidikan di sekolah.(Latifah et al., 2021)

Qad Aflaha Islamic School, sebuah lembaga pendidikan Islam di Kota
Palembang, memiliki komitmen yang kuat untuk memberikan pendidikan
berkualitas tinggi sesuai dengan prinsip-prinsip Islam. Dalam konteks tersebut,
implementasi supervisi akademik oleh kepala sekolah menjadi sangat penting
sebagai bagian dari upaya untuk terus meningkatkan kualitas pembelajaran dan
kinerja guru di sekolah tersebut.(Hasan & Anita, 2022)

Penelitian ini bertujuan untuk menyelidiki implementasi supervisi
akademik oleh kepala sekolah di Qad Aflaha Islamic School, Kota Palembang.
Dengan mendalam melihat proses, faktor-faktor yang mempengaruhi, serta
persepsi guru dan staf sekolah terhadap supervisi akademik yang dilakukan,
diharapkan penelitian ini dapat memberikan pemahaman yang lebih baik tentang
praktik supervisi akademik di sekolah dasar Islam, khususnya di Kota Palembang.

Pentingnya penelitian ini juga terlihat dalam konteks lebih luas
pembangunan pendidikan di Indonesia. Sebagai negara dengan populasi muslim
terbesar di dunia, pendidikan Islam memiliki peran yang sangat penting dalam
menjaga dan mengembangkan nilai-nilai keislaman serta meningkatkan kualitas
sumber daya manusia yang berlandaskan pada ajaran Islam. Oleh karena itu,
penelitian ini juga dapat memberikan kontribusi dalam pemahaman tentang
praktik supervisi akademik dalam konteks pendidikan Islam di Indonesia.

Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif dengan metode studi
kasus. Pendekatan ini dipilih karena memberikan kesempatan untuk memahami
konteks, proses, dan pengalaman subjek penelitian secara mendalam. Data akan
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dikumpulkan melalui observasi, wawancara, dan analisis dokumen, yang akan
memberikan gambaran komprehensif tentang implementasi supervisi akademik
oleh kepala sekolah di Qad Aflaha Islamic School.

Peran kepala sekolah dalam melakukan supervisi akademik menjadi sangat
penting dalam menciptakan lingkungan belajar yang kondusif dan mendukung
bagi guru-guru dalam upaya meningkatkan kualitas pembelajaran. (Kartini Dewi
Ningsih et al., 2021) Oleh karena itu, penelitian ini tidak hanya memberikan
pemahaman tentang praktik supervisi akademik di Qad Aflaha Islamic School,
tetapi juga dapat menjadi acuan bagi lembaga pendidikan lainnya dalam upaya
meningkatkan kualitas pendidikan di Indonesia.

Dengan memahami secara mendalam implementasi supervisi akademik
oleh kepala sekolah di Qad Aflaha Islamic School, diharapkan penelitian ini dapat
memberikan rekomendasi yang bermanfaat bagi pengambil kebijakan
pendidikan, kepala sekolah, guru, dan semua pihak yang terlibat dalam upaya
meningkatkan kualitas pendidikan di Indonesia, khususnya dalam konteks
pendidikan Islam di Kota Palembang.

METODOLOGI PENELITIAN

Metode penelitian yang digunakan dalam penelitian ini adalah kualitatif
dengan pendekatan studi kasus. Pendekatan kualitatif dipilih karena
memberikan kesempatan untuk memahami konteks, proses, dan pengalaman
subjek penelitian secara mendalam.(Lexy J. Moleong, 2019) Studi kasus dipilih
karena memungkinkan peneliti untuk memperoleh pemahaman yang
mendalam tentang fenomena yang sedang diteliti dalam konteks
nyata(Sugiyono, 2017), yaitu implementasi supervisi akademik oleh kepala
sekolah di Qad Aflaha Islamic School, Kota Palembang.

Data akan dikumpulkan melalui beberapa teknik, termasuk observasi,
wawancara, dan analisis dokumen. Observasi akan dilakukan untuk mengamati
langsung proses supervisi akademik yang dilakukan oleh kepala sekolah, serta
interaksi antara kepala sekolah, guru, dan staf sekolah dalam konteks
pengawasan dan bimbingan akademik. Wawancara akan dilakukan dengan
kepala sekolah, guru, dan staf sekolah yang terlibat dalam proses supervisi
akademik untuk mendapatkan pandangan mereka tentang proses, faktor-faktor
yang mempengaruhi, dan persepsi mereka terhadap supervisi akademik yang
dilakukan. Selain itu, analisis dokumen akan dilakukan terhadap dokumen-
dokumen yang relevan, seperti pedoman supervisi, laporan evaluasi, dan catatan
rapat, untuk memperoleh informasi tambahan tentang implementasi supervisi
akademik di sekolah tersebut. Dengan menggabungkan ketiga teknik ini,
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diharapkan penelitian ini dapat memberikan gambaran yang komprehensif
tentang praktik supervisi akademik oleh kepala sekolah di Qad Aflaha Islamic
School, Kota Palembang.

HASIL DAN PEMBAHASAN

A. Proses Supervisi Akademik Yang Dilakukan Oleh Kepala Sekolah Di Qad
Aflaha Islamic School

Proses supervisi akademik yang dilakukan oleh kepala sekolah di Qad
Aflaha Islamic School menunjukkan adanya upaya yang konsisten dalam
meningkatkan kualitas pembelajaran di sekolah tersebut. Berdasarkan hasil
observasi dan wawancara, proses supervisi akademik diawali dengan
penjadwalan secara berkala oleh kepala sekolah. Setiap guru kemudian
diberikan kesempatan untuk melaksanakan kegiatan pengamatan
(observasi) oleh kepala sekolah dalam kelas mereka. Setelah observasi
dilakukan, kepala sekolah memberikan umpan balik kepada guru mengenai
kekuatan dan area yang perlu ditingkatkan dalam praktik pengajaran
mereka. Selanjutnya, kepala sekolah bekerja sama dengan guru dalam
merencanakan tindak lanjut yang sesuai untuk meningkatkan kualitas
pembelajaran, seperti pengembangan materi ajar, teknik pengajaran, atau
strategi evaluasi yang lebih efektif.

Proses supervisi akademik ini telah terintegrasi dengan baik dalam
upaya meningkatkan kualitas pembelajaran di Qad Aflaha Islamic School.
Melalui supervisi akademik, kepala sekolah dapat memberikan bimbingan
dan dukungan langsung kepada guru untuk meningkatkan praktik
pengajaran mereka.(Irawan et al., 2021) Guru-guru di sekolah ini juga
merespons positif terhadap proses supervisi, karena mereka menganggap
bahwa supervisi membantu mereka untuk mengidentifikasi kekuatan dan
kelemahan dalam pengajaran mereka, serta memberikan arahan yang
konkret untuk perbaikan. Hal ini mencerminkan adanya budaya
pembelajaran yang kolaboratif di sekolah tersebut, di mana guru dan kepala
sekolah bekerja sama dalam upaya untuk mencapai tujuan bersama, yaitu
meningkatkan kualitas pendidikan.

Secara keseluruhan, proses supervisi akademik yang dilakukan oleh
kepala sekolah di Qad Aflaha Islamic School telah memberikan kontribusi
positif dalam meningkatkan kualitas pembelajaran di sekolah tersebut.
Integrasi yang baik antara supervisi akademik dengan upaya peningkatan
kualitas pembelajaran menunjukkan komitmen sekolah dalam memastikan
bahwa setiap siswa mendapatkan pengalaman pembelajaran yang optimal



910

sesuai dengan prinsip-prinsip Islam. Oleh karena itu, supervisi akademik
dapat dianggap sebagai salah satu strategi efektif dalam meningkatkan
kualitas pendidikan di lembaga pendidikan Islam seperti Qad Aflaha Islamic
School, Kota Palembang.

. Faktor-Faktor Yang Mempengaruhi Efektivitas Supervisi Akademik

Faktor-faktor yang mempengaruhi efektivitas supervisi akademik
oleh kepala sekolah di Qad Aflaha Islamic School dapat dibagi menjadi
beberapa aspek yang relevan. Pertama, kepemimpinan kepala sekolah
memainkan peran kunci dalam menentukan efektivitas supervisi. Kepala
sekolah yang memiliki komitmen yang tinggi terhadap peningkatan kualitas
pembelajaran dan kinerja guru cenderung melaksanakan supervisi
akademik dengan lebih efektif. Selain itu, kemampuan komunikasi dan
keterampilan kepemimpinan kepala sekolah juga mempengaruhi bagaimana
proses supervisi berjalan, termasuk kemampuan memberikan umpan balik
yang konstruktif kepada guru.

Faktor lain yang mempengaruhi efektivitas supervisi akademik
adalah dukungan dan partisipasi dari seluruh staf sekolah. Jika terdapat
resistensi atau ketidakpercayaan terhadap proses supervisi dari pihak guru
atau staf sekolah lainnya, implementasi supervisi akademik akan mengalami
hambatan. Oleh karena itu, penting bagi kepala sekolah untuk membangun
budaya sekolah yang mendukung pembelajaran berkelanjutan dan saling
mendukung antara guru dan kepala sekolah.(Batkunde, 2020)

Selain itu, tantangan yang dihadapi dalam pelaksanaan supervisi
akademik juga termasuk keterbatasan sumber daya, baik dalam hal waktu
maupun fasilitas. Kepala sekolah mungkin mengalami kesulitan dalam
menyediakan waktu yang cukup untuk melakukan supervisi secara teratur,
terutama jika sekolah memiliki jumlah guru yang banyak atau kurangnya
dukungan dari pihak manajemen sekolah. Selain itu, keterbatasan fasilitas
seperti ruang kelas yang sesuai untuk observasi atau sarana evaluasi juga
dapat menjadi hambatan dalam pelaksanaan supervisi akademik yang
efektif.(Batkunde, 2020)

Untuk mengatasi faktor-faktor tersebut, Qad Aflaha Islamic School
dapat mengimplementasikan strategi yang inklusif dan berkelanjutan. Ini
termasuk meningkatkan pelatihan dan pengembangan kepemimpinan bagi
kepala sekolah, membangun budaya sekolah yang mendukung
pembelajaran kolaboratif, dan mengalokasikan sumber daya yang memadai
untuk mendukung pelaksanaan supervisi akademik. Dengan demikian,
sekolah dapat mengatasi tantangan yang dihadapi dan meningkatkan
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efektivitas supervisi akademik dalam rangka meningkatkan kualitas
pembelajaran di Qad Aflaha Islamic School.
. Persepsi Guru Dan Staf Sekolah Terhadap Supervisi Akademik

Persepsi guru dan staf sekolah terhadap supervisi akademik yang
dilakukan oleh kepala sekolah di Qad Aflaha Islamic School sangat penting
dalam mengevaluasi efektivitas dan dampak dari proses supervisi tersebut.
Berdasarkan hasil wawancara dan kuesioner, sebagian besar guru dan staf
sekolah menyambut baik dan menghargai proses supervisi akademik yang
dilakukan oleh kepala sekolah. Mereka menganggap supervisi sebagai
sarana yang efektif untuk meningkatkan praktik pengajaran dan kinerja
profesional mereka. Guru-guru merasa bahwa supervisi memberikan
kesempatan bagi mereka untuk menerima umpan balik yang konstruktif,
mengidentifikasi kekuatan dan kelemahan dalam pengajaran mereka, serta
mengembangkan rencana perbaikan yang konkret.

Selain itu, sebagian besar guru dan staf sekolah juga melaporkan
bahwa mereka menerima dukungan dan pelatihan yang memadai dari
kepala sekolah dalam rangka meningkatkan kualitas profesionalisme
mereka melalui proses supervisi. Kepala sekolah aktif dalam memberikan
bimbingan, menyediakan sumber daya, dan memfasilitasi diskusi
kolaboratif antara guru-guru untuk memperkuat praktik pengajaran
mereka. Guru-guru juga menyatakan bahwa mereka merasa didukung
dalam mengatasi tantangan yang dihadapi dalam proses pembelajaran, dan
bahwa pelatihan yang mereka terima melalui supervisi membantu mereka
untuk berkembang secara profesional.

Meskipun demikian, beberapa guru dan staf sekolah juga
mengidentifikasi beberapa area di mana dukungan dan pelatihan dapat
ditingkatkan. Beberapa di antaranya merasa bahwa lebih banyak waktu dan
sumber daya dapat dialokasikan untuk pelatihan dan pengembangan
profesional, sementara yang lain merasa bahwa proses supervisi dapat lebih
terstruktur dan terfokus pada kebutuhan individual. Oleh karena itu,
penting bagi kepala sekolah untuk terus memperhatikan umpan balik dari
guru dan staf sekolah, serta terus meningkatkan program dukungan dan
pelatihan agar sesuai dengan kebutuhan dan harapan mereka.(Irmawati,
2010)

Secara keseluruhan, hasil ini menunjukkan bahwa supervisi
akademik yang dilakukan oleh kepala sekolah di Qad Aflaha Islamic School
telah mendapatkan respon yang positif dari guru dan staf sekolah.
Dukungan dan pelatihan yang diberikan juga telah memberikan kontribusi
yang signifikan dalam meningkatkan kualitas profesionalisme mereka. Oleh
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karena itu, terus meningkatkan praktik supervisi akademik dan mendukung
pengembangan profesional guru dan staf sekolah merupakan langkah
penting dalam memastikan bahwa Qad Aflaha Islamic School tetap menjadi
lembaga pendidikan yang berkualitas dan berorientasi pada pembelajaran
yang berkelanjutan.

KESIMPULAN

Penelitian ini menginvestigasi implementasi supervisi akademik oleh
kepala sekolah di Qad Aflaha Islamic School, Kota Palembang, serta
mengeksplorasi persepsi guru dan staf sekolah terhadap proses tersebut.
Berdasarkan hasil penelitian, beberapa kesimpulan dapat diambil.

1. Proses supervisi akademik yang dilakukan oleh kepala sekolah di Qad
Aflaha Islamic School telah terbukti efektif dalam meningkatkan kualitas
pembelajaran dan kinerja guru. Melalui observasi, umpan balik, dan
bimbingan yang diberikan oleh kepala sekolah, guru-guru memiliki
kesempatan untuk mengidentifikasi kekuatan dan kelemahan dalam praktik
pengajaran mereka dan mengembangkan strategi perbaikan yang tepat.

2. Faktor-faktor seperti kepemimpinan kepala sekolah, dukungan staf sekolah,
dan pelatihan yang diberikan memiliki dampak signifikan terhadap
efektivitas supervisi akademik. Kepala sekolah yang memiliki komitmen
tinggi terhadap peningkatan kualitas pendidikan, budaya sekolah yang
mendukung pembelajaran kolaboratif, serta pelatihan yang tepat bagi guru
dan staf sekolah merupakan faktor kunci yang mendukung implementasi
supervisi akademik yang sukses.

3. Meskipun supervisi akademik telah memberikan manfaat yang signifikan
bagi guru dan staf sekolah, masih terdapat beberapa tantangan yang perlu
diatasi, seperti keterbatasan sumber daya dan kebutuhan akan
pengembangan lebih lanjut dalam pelatihan dan dukungan. Oleh karena itu,
penting bagi kepala sekolah dan pihak manajemen sekolah untuk terus
memperbaiki dan menyempurnakan praktik supervisi akademik, serta
mengalokasikan sumber daya yang memadai untuk mendukung upaya ini.

Secara keseluruhan, penelitian ini memberikan kontribusi yang berharga
dalam pemahaman tentang praktik supervisi akademik di sekolah dasar Islam,
khususnya di Kota Palembang. Dengan meningkatkan efektivitas supervisi
akademik, diharapkan Qad Aflaha Islamic School dapat terus menjadi lembaga
pendidikan yang berkomitmen terhadap kualitas pendidikan yang unggul,
berlandaskan pada nilai-nilai Islam dan berorientasi pada pembelajaran yang
berkelanjutan.
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